Inloggen in de nieuwe Embrace omgeving

Ons intranet Embrace heeft een nieuw jasje gekregen. Hierdoor moet er via een nieuw
webadres ingelogd worden en dient er een nieuw wachtwoord ingesteld te worden. In
deze handleiding nemen we je mee hoe dit makkelijk kan.

Let op: je dient een nieuw wachtwoord via de desktop in te stellen. Dit kan niet via de
Embrace app.

Stap 1
Webadres/URL

Ga naar het webadres of URL: ltoapps.embracecloud.nl
of ga naar de opgeslagen link in jouw favorieten in de webbrowser.

Stap 2
Wanneer je via de oude link komt

Via de oude link kom je op het onderstaande scherm. Klik op “Open de nieuwe
omgeving”.
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Let op: dit is de oude
omgeving

Verwijder deze URL uit je favorieten en vervang hem door de
nieuwe URL. Deze site zal binnenkort niet meer we
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Stap 3
Wachtwoord vergeten

Klik in het scherm op “Ik ben mijn wachtwoord vergeten”:


file:///C:/Users/tscholtens/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/9S9YZSXN/ltoapps.embracecloud.nl
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Vul hier je e-mailadres in en klik op “Opslaan”.
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Wachtwoord vergeten?

Gebruikersnaam of e-mail
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testioos@outlook.com

« Terug naar Inleggen

Voer uw gebruikersnaam of e-mailadres in en wij sturen u een e-mailbericht met
instructies voor het aanmaken van een nieuw wachtwoord.




Stap 4
Open het mailtje in je mailbox

Open je mailbox van het doorgegeven e-mailadres. Hier staat het het ontvangen mailtje
waarin je je wachtwoord kunt resetten. Het mailtje is van LTOapps en heeft als
onderwerp: Wachtwoord opnieuw instellen.

Van Onderwerp
L LTOapps Wachtwoord opnieuw instellen We hebben een verzoek ontvangen om het wachtwoord van jouw LTO
Stap 5
Reset je wachtwoord

Klik op “Wachtwoord Opnieuw Instellen”.
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We hebben een verzoek ontvangen om het wachtwoord van jouw
LTOapps-account opnieuw in te stellen. Als jij dit was, klik dan op de
onderstaande link om ze te resetten.

Wachtwoord Opnieuw Instellen

Let op: de link verloopt binnen 5 minuten.

Als Jij dit niet hebt gedaan, negeer dan dit bericht en er zal niets
veranderd worden.



Stap 6
Mobiele Authenticator (opnieuw) instellen

Voor deze stap dien je een authenticator-app (van Google of Microsoft bijvoorbeeld) op
je telefoon te gebruiken. Heb je deze nog niet? Ga dan naar stap 7.

Mocht je een dergelijke app al hebben, dan kun je deze stap volgen (en stap 7
overslaan):

1. Open de authenticator-app (bij voorkeur die van Google) op je telefoon.

+

2. Klik op het gekleurde plus-teken ~ en selecteer ‘QR-code scannen’:

all KPN & 14:58 @ m)

= GoogleAuthenticator & 0

Zoeken...

IV VU7

997273

419 023

325 447

© . @hotmail.com




3. Gamet de telefooncamera naar de QR-code die op de desktop van je laptop op
computer staat (zie geel gearceerde) en scan deze:
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Mobiele Authenticator instellen

Je moet een mobiele outhenticator instellen om je occount te
octiveren.

« Installeer een Authenticator-app op je mobiele telefoon, bijvoorbeeid
* Google Authenticator
¢ Microsoft Authenticator
¢ FreeQTP

+ Open de app en scan de QR-code hieronder.

* Voer higronder de code in die in de opp verschint en kiik op Verzenden
om de instgliatie te voltooien
(Optionee!) Geef dit apparcat een herkenbare naam zodat je jouw

unt beheren

Authenticotiecode (verplicht) *

Apporoatnaam (optioneel)

Uitioggon op andere opparaten

Opsiaan

4. In de authenticator-app verschijnt nu een regel (of account) met de naam
LTOapps: e-mailadres
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. Vul de 6-cijferige authenticatiecode die nu onder dit account wordt getoond op
het scherm van je laptop of computer bij het veld “Authenticatiecode
(verplicht)*” (zie rood gearceerde in eerdere afbeelding).

Het veld “Apparaatnaam” mag je leeglaten en het vinkje bij “Uitloggen op andere
apparaten” aangevinkt laten.

Klik op “Opslaan”.



Stap 7
Authenticator-app downloaden op je telefoon

Ominte kunnen loggen is een authenticator-app op je telefoon nodig. Heb je deze app
nog niet gedownload of op je telefoon staan? Je lees hier hoe je app downloadt en
gebruikt:

1. Open de App-store (iPhone) of Play store (Android) op je telefoon.
2. Zoek naar“Google Authenticator” (zie afbeelding hieronder).
3. Klik op “Download”.
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4. Opende Google Authenticator-app op je telefoon.



5. Klik op “Aan de slag”:
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7. Klik vervolgens op “Code toevoegen” om het account van Embrace toe te voegen:
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Zo te zien zijn hier nog geen Google Authenticator-
codes beschikbaar.

Code toevoegen

Account wijzigen

8. Klik op “QR-code scannen”:
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9. Ga met de telefooncamera naar de QR-code (zie geel gearceerde) die op de
desktop van je laptop op computer staat en scan deze:
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Mobiele Authenticator instellen

Je moet een mobiele outhenticator instellen om je occount te
octiveren.

« Installeer een Authenticator-app op je mobiele telefoon, bijvoorbeeid
* Google Authenticator
« Microsoft Authenticator
¢ FreeOTP

* Open de app en scan de QR-code hieronder.

« Voer hieronder de code in die in de opp verschijnt en kiik op Verzenden
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10. In de authenticator-app verschijnt nu een regel (of account) met de naam
LTOapps: e-mailadres:
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11.Vul de 6-cijferige authenticatiecode die nu onder dit account wordt getoond op
het scherm van je laptop of computer bij het veld “Authenticatiecode
(verplicht)*” (zie rood gearceerde in eerdere afbeelding).

12. Het veld “Apparaatnaam” mag je leeglaten en het vinkje bij “Uitloggen op andere
apparaten” aangevinkt laten.

13. Klik op “Opslaan”.



Stap 8
Wachtwoord wijzigen

Vul hier vervolgens een nieuw (veilig) wachtwoord in en klik op Opslaan:
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Wachtwoord wijzigen

Je moet je wachtwoord wijzigen.

Nieuw wachtwoord

‘Wachtwoord bevestigen

Je bent ingelogd, veel plezier!



